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 .ًظر در تکویل ایي فرم، ها را در ارائِ خذهات بْتر یاری ًواییذ هراجعِ کٌٌذُ هحترم لطفا با دقت*
 زى       هرد                            : جٌسیت                                                                                      : ................ سي

 بی سَاد          سَاد خَاًذى ًٍَشتي             زیردیپلن              تحصیلات داًشگاّی  : سطح تحصیلات

 دٍلتی بَدى بیوارستاى            بیوارستاى ایي از قبلی رضایت        بیوارستاى اهکاًات ٍ تّرش       سکًَت هحل بِ ًسدیکی :علت انتخاب اورژانس

       ارجاع از سایر هراکس        اًتقال تَسط افراد دیگر       115آهبَلاًسهراجعِ خَد فرد          : ًحَُ هراجعِ بِ اٍرشاًس

 
 .لطفا یکی از گسیٌِ ّا را اًتخاب ًواییذ

 

خیلی  سَالات 

 کن

خیلی  زیاد هتَسط کن

 زیاد

خیلی  آیا از شیَُ ًَبت دّی رضایت داریذ؟ 1

 کن

خیلی  زیاد هتَسط کن

 زیاد

خیلی  آیا کارکٌاى درهاًگاُ در هقابل سَالات شوا پاسخگَ ّستٌذ؟ 2

 کن

خیلی  زیاد هتَسط کن

 زیاد

خیلی  رفتار کارکٌاى درهاًگاُ را چگًَِ ارزیابی هی کٌیذ؟ 3

 ضعیف

 خیلی خَب هتَسط ضعیف

 خَب

خیلی  آیا پسشکاى راس ساعت هقرر حضَر هی یابٌذ؟ 4

 کن

خیلی  زیاد هتَسط کن

 زیاد

خیلی  هذت زهاًی کِ هٌتظر هی هاًیذ تا ٍیسیت شَیذ چقذر است؟ 5

 کن

خیلی  زیاد هتَسط کن

 زیاد

 ساختواى درهاًگاُ ٍ اهکاًات رفاّی آى را چگًَِ ارزیابی 6

 هی کٌیذ؟ 

خیلی 

 ضعیف

 خیلی خَب هتَسط ضعیف

 خَب

خیلی  رضایت کلی شوا از درهاًگاُ چقذر است؟ 7

 ضعیف

 خیلی خَب هتَسط ضعیف

 خَب
 

 :اوتقادات ي پیشىهادات

 

 

 (ره)رضایت سىجی از مراجعیه درماوگاه بیمارستان شهید بهشتی


